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1. Introduccion

La Administracién Publica Municipal introdujo el concepto de Administracion de Riesgos en
las dependencias y entidades Paramunicipales, considerando la exposiciéon permanente a
diferentes riesgos. En un momento dado pueden poner en peligro su existencia. Desde el
afio 2018 los sistemas de administracion de Riesgos implementados por la dependencias y
Entidades se basaban principalmente en el denominado el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Control Interno para el Municipio de Culiacan.

La Administraciéon de Riesgos es la disciplina que combina los recursos financieros, humanos,
materiales y técnicos del Instituto de Vivienda para identificar o evaluar los riesgos potenciales
y decidir como manejarlos con la combinacién optima de Costo-Efectividad.

La Administracion de Riesgos en un marco amplio. Implica que las estrategias, procesos,
personas, tecnologia y conocimientos estdn alineados para manejar toda la incertidumbre que
la Institucion enfrenta. Por otro lado, los riesgos y oportunidades van siempre de lamanoy la
calve es determinar los beneficios potenciales de estas sobre el riesgo existente.

1. Objetivo

Establecer los elementos para llevar a cabo la implementacién del Sistema de Administracion
de Riegos en el Instituto de Vivienda del Municipio de Culiacdn, Sinaloa, mediante la definicion
de responsabilidad, unificacién y de conceptos y herramientas que faciliten la comprensién y
ejecucion de cada una de las fases del proceso a las unidades administrativas, a fin de configurar
las medidas que prevengan o mitiguen los efectos adversos de los riesgos potenciales en la
Institucion.

. Alcance O

La Administracion del Riesgo es un proceso ordenado, sistemdtico y transversal que se
desarrolla en una serie de etapas o fases secuenciales, posibilitando el mejoramiento continuo
y la toma de decisiones, por lo tanto, su implementacién aplica para todas las unidades
administrativas que integran el Instituto y todos los procesos que las mismas desarrollen para
el logro de sus objetivos.
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Iv. De la Administracién de Riesgos y su Concepto

1. Se entiende por riesgo, el evento adverso e incierto (externo o interno) que derivado
de la combinacion de su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera
obstaculizar o impedir el logro de las metas y objetivos institucionales.

2. La Administracién de Riesgos, por su parte es el proceso dindmico desarrollado para
contextualizar, identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los
riesgos, incluidos los de corrupcion, inherentes o asociados a los procesos por los
cuales se logra el mandato de la Institucién, mediante el andlisis de los distintos
factores, que pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones
que permitan mitigarlo y asegurar el logro de metas y objetivos institucionales de una
manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y economia en un marco de
transparencia y rendicion de cuentas.

3. El manejo apropiado de los riesgos guarda una relacion directa con los sistemas de
control interno que estan incorporados en los procesos o actividades cotidianas de las
instituciones publicas. En un sentido amplio, el control interno se define como un
proceso efectuado por la direccién y el resto del personal del Instituto de Vivienda del
Municipio de Culiacén, Sinaloa, disefiado con el objetivo de proporcionar un grado de
seguridad razonable en cuanto a la consecucion de objetivos.

4. Es importante resaltar que la implementacion del proceso de Administracion de
Riesgos en la Institucion, si bien parte del compromiso de la alta direccion, requiere
de la integracién participacion de todo el personal en el desarrollo de cada etapa.

V. Principios Rectores de la Administacion de Riesgos

Las etapas del Sistema de Administracion de Riesgos en el INMUVI estin soportadas en los
siguientes principios:

a) Prevencién. Adoptar las acciones necesarias, viables y efectivas para prevenir la
ocurrencia o minimice el impacto de los riesgos que puedan afectar o entorpecer el
logro de los objetivos y la gestién de los procesos.
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b) Autorregulacién. La administracion de los riesgos se fundamenta en la utilizacién de
métodos y procedimientos idoneos aplicados de manera participativa en los distintos
niveles de la organizacion, bajo un entorno de integridad, eficiencia y trasparencia.

¢) Autocontrol. La Administraciéon de Riesgos proporciona controles adecuados que
permiten a la organizacién detectar oportunamente la ocurrencia de un evento
riesgoso, a fin de efectuar las acciones preventivas y correctivas que sean necesarios.

d) Razonabilidad. Se otorga al tratamiento de los riesgos de mayor severidad de
conformidad con las decisiones que en tal materia tome la alta direccion de la
organizacion. Los recursos asignados al tratamiento de los riesgos y a la implantacion
de controles guardan proporcionalidad con su incidencia y probabilidad de
materializacion.

V1L Metodologia de Etapas para la Administracién de Riesgos

La metodologifa para llevar a cabo la implementacion del Sistema de Administracion de
Riesgos puede ser muy variada; sin embargo, se ha tomado como base fundamental lo
establecido en el el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control
Interno para el Municipio de Culiacdn.

1. El proceso de Administracién de Riesgos Institucional se iniciara con una reunién de
trabajo, a realizarse durante el ultimo trimestre de cada afio, preferentemente en
noviembre o diciembre en la que participe los titulares de Control Interno y el Enlace
de Administracion de Riesgos, a efecto de que las acciones que tiendan a controlar los
riesgos identificados, se empiecen a aplicar desde el primer trimestre del siguiente afio,
las cuales deberdn reflejarse en un cronograma que especifique las actividades a
realizar, designacion de responsable y fechas compromisos para la entrega de
productos.

2. Las etapas minimas que deben incluir son: N

I.  Comunicacién y Consulta
Il. Contexto
ll.  Evaluacién de Riesgos:

a. ldentificacién, seleccion y descripcion de riesgos; . ﬁ
b. Nivel de decision de riesgo; \b\
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c. Clasificacion de los riesgos;

d. Identificacion de factores de riesgos;

e. Tipo de factor de riesgo;

f. ldentificacion de los posibles efectos de los riesgos;

g. Valoracién del grado de impacto antes de la evaluacién de controles
(valoracion inicial);

h. Valoracién de la probabilidad de ocurrencia antes de la evaluacion de

controles (valoracién inicial);

Evaluacion de Controles;

j.  Evaluacion de Riesgos respecto de los Controles;
k. Mapa de Riesgos;
I.  Definicion de Estrategias y acciones de control para responder a los
riesgos;
VIl Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR)
Evitar el
riesgo
Asumir el
riesgo
transferir o
compartir
el riesgo
a) Estrategias y Acciones a considerar

Evitar el riesgo. - Se aplica antes de asumir cualquier riesgo. Se logra cuando al interior
de los procesos se generan cambios sustanciales por mejora, redisefio o eliminacion,
resultado de controles suficientes y acciones emprendidas.
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Reducir el riesgo. - se aplica preferentemente antes de optar por otras medidas mas
costosas Y dificiles. Implica establecer acciones dirigidas a disminuir la probabilidad de
ocurrencia (acciones de prevencion y el impacto (acciones de contingencia). Tales como
la optimizacion de los procedimientos la implementacion de controles.

Asumir el riesgo. - se aplica cuando el riesgo se encuentra en un nivel que puede
aceptarse sin necesidad de tomar otras medidas de control diferentes a la que se
poseen.

Transferir el riesgo. - implica que el riesgo se controle mediante la responsabilizarian
de un tercero que tenga la experiencia y especializacion necesaria para asumirlo.

El proceso de ARI se iniciard con una reunién de trabajo en la que participen los titulares de
todas las Unidades Administrativas de la institucion, el Titular del OIC, el Coordinar del Cl y
el Enlace, a realizarse durante el ultimo trimestre de cada afo, preferentemente en noviembre
o diciembre, a efecto de que las acciones que tiendan a controlar los riesgos identificados, se
empiecen a aplicar desde el primer trimestre del siguiente afio.

La Matriz de ARI, el Mapa de Riesgos; el PTAR, el Reporte de Avances Trimestrales del PTAR,
y el Reporte anual del comportamiento de los riesgos, se presentan en la primera sesion
ordinaria del ejercicio fiscal correspondiente, del Comité o del érgano de gobierno, segin
corresponda, y sus actualizaciones en las sesiones subsecuentes.

b) Mapa de riesgos institucional.

Los riesgos se ubicardn por cuadrantes en la Matriz de Administracién de Riesgos Institucional
y se graficardn en el Mapa de Riesgos, conforme a los cuadrantes siguientes:

e Cuadrante 1. Riesgos de Atencién Inmediata. - Son criticos por su alta
probabilidad de ocurrencia y grado de impacto, se ubican en la escala de valor
a 5y hasta 10 de ambos ejes.

e Cuadrante 1. Riesgos de Atencién Periédica. - Tienen alta probabilidad de
ocurrencia, ubicada en la escala de valor mayor de 5 y hasta 10 y bajo grado de
impacto de 1y hasta 5.

o Cuadrante lll. Riesgos Controlados. - Son de baja probabilidad de ocurrencia y
grado de impacto, se ubica en la escala de valor de 1y hasta 5 de ambos ejes.

e Cuadrante V. Riesgos de Seguimiento. - Tienen baja probabilidad de ocurrencia
y grado de impacto. Con valor de 1y hasta 5. 0\ F‘“ Q

7

YN
X




2018-2021 @ Ciudad Capital

AYUNTAMIENTO '. (Fancon e
DE CULIACAN l N M U VI ﬁ uliacan

PROBABILIDAD DE
OCURRENCIA

IMPACTO DE RIESGO

©) Evaluacién de riesgos

Identificacién, seleccién y descripcion de riesgos. Se realizard con base en las
estrategias, objetivos y metas de los proyectos, programas, dreas y/o procesos de la
Institucion, lo cual constituird el inventario de riesgos institucional.

Clasificacién de los riesgos. Se realizard en congruencia con la descripcion del riesgo:
administrativos, de servicios, financieros, presupuestales, obra ptublica, seguridad,
TIC's y recursos humanos.

Identificacién de factores de riesgo. Atendera a los factores internos y externos que
indican la presencia de un riesgo o tiendan a aumentar la probabilidad de
materializacion del mismo.

+ s o . i
Identificacién de los posibles efectos de los riesgos. Se describirdn las consecuencias U
negativas en el supuesto de materializarse el riesgo, indicando los objetivos y metas
que en su caso se afectarian.

Valoracién inicial del grado de impacto. Valoracion inicial de la probabilidad de e g
ocurrencia. ‘b@%
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d) Evaluacién de controles.

Se realizard conforme a lo siguiente:

1) Descripcion de los controles existentes para administrar el riesgo.

2) Descripcion de los factores que sin ser controles promueven la aplicacion de
€éstos.

3) Descripcion del tipo de control preventivo, correctivo y/o detectivo.

4) Determinacion de la suficiencia (documentado y efectivo), deficiencia (no
documentado y/o ineficaz) o inexistencia del control para administrar el riesgo.

e) Valoracién final de riesgos respecto a controles.

Se dard valor final al impacto y probabilidad de ocurrencia del riesgo con la confronta de los
resultados de las etapas de evaluacion de riesgos y de controles, y la Institucion establecera
los criterios necesarios para determinar la valoracion final del impacto y probabilidad de
ocurrencia del riesgo, asi como su ubicacién en el cuadrante correspondiente del Mapa de
Riesgos Institucional, a partir de la suficiencia, deficiencia o inexistencia de los controles.

VIl Definicién de estrategias y acciones para su administracién.

Las estrategias constituiran las opciones para administrar los riesgos basados en su valoracion
respecto a controles, permiten tomar decisiones y determinar las acciones de control y pueden
ser:

Evitar el riesgo. - Se aplica antes de asumir cualquier riesgo. Se logra cuando al interior
de los procesos se generan cambios sustanciales por mejora, redisefio o eliminacion,
resultado de controles suficientes y acciones emprendidas.

Reducir el riesgo. - Se aplica preferentemente antes de optar por otras medidas mds
costosas Y dificiles. Implica establecer acciones dirigidas a disminuir la probabilidad de
ocurrencia (acciones de prevencion) y el impacto (acciones de contingencia), tales como
la optimizacion de los procedimientos y la implementacién de controles.

Asumir el riesgo. - Se aplica cuando el riesgo se encuentra en un nivel que puede
aceptarse sin necesidad de tomar otras medidas de control diferentes a las que se
poseen

Transferir el riesgo. - Implica que el riesgo se controle mediante la responsabilizarian
de un tercero que tenga la experiencia y especializacion necesaria para asumirlo.
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IX. Seguimiento de Estrategias, Acciones y Andlisis Comparativo de Riesgos
A partir de las estrategias definidas, se describirdn las acciones viables juridica, técnica,
institucional y presupuestalmente, tales como la implementacion de politicas, optimizacion de
programas, proyectos, procesos, procedimientos y servicios, entre otras.

Se elaborarad un Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) institucional, el
cual incluird los riesgos, estrategias y acciones de la Matriz de Administracion de Riesgos
Institucional; asi como, unidad administrativa y responsable de implementacién, fechas de
inicio y de término, medios de verificacion, los resultados esperados, fecha de autorizacion,
nombre y firma del Titular de la Institucion.

La actualizaciéon del PTAR, la Matriz de Administracion de Riesgos y el Mapa de Riesgos
Institucionales presentaran trimestralmente en las sesiones ordinarias del Comité. El Reporte
de Avances de las acciones del PTAR institucional se realizard trimestralmente, el Titular de la
Institucién lo presentard al Comité en la sesiéon ordinaria que corresponda al trimestre
reportado. Se realizara un andlisis anual del comportamiento de los riesgos, con relacién a los
determinados en la Matriz de Administracion de Riesgos Institucional del afio inmediato
anterior

X. Calendario y Cronograma de Trabajo

= Reporte de + Reporte de * Reporte de
. Actividades ARI Actividades Actividades
P e yPTCl AR y PTCH ARy PTCI
. Evaluacion del * Evaluacion Evaluacion del
Control del Control Control
Fizcalizador Fizealizader Fizcalizador

Planeaaén autoevaluaa '

-El encargado de cada 4 drease dedlcaré

hacérselas llegar al Enlace de Admini
Riesgo, con el fin de hacer capacita
cuales ayuden a - controlar |
_existentes. e
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Plan anual de Administracion de Riesgo 2021

/Lp W
Lic. Claudia Yolarida Vale Sinchez

Titular del Organo Interno'de Control

Ing. Frapcisco Feli orrdles Barrén
Enl rol Interno

Aimbendy Thoowa B,
Lic. Kimberly Ibarra Armenta
Enlace Evaluacién y Control

Autorizacion

Coordinar de’Control Interno

;lc. ;lana éaura Félix Gonzdlez

Enlace de Administracion de Riesgo

Lic. Yesica Yezlym Zazueta Lopez
Enlace COCODI
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